






De taal van een organisatie is 
geen objectief middel om de 
realiteit te beschrijven – het 

beïnvloedt wat haar leden zien
en welke acties ze ondernemen

(Meadows 2008, p. 174)
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‘als we een fabriek afbreken 
maar de rationaliteit waarop 
het gebouwd is overeind blijft, 
dan zal die rationaliteit 
simpelweg een nieuwe fabriek 
produceren.’ 
— Robert Pirsig (1974)











Soms is je 
gehechtheid aan een 

oud conceptueel 
raamwerk het enige 
dat vooruitgang in de 

weg staat 
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