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Interventies zijn
het meest effectief
wanneer ze zich
richten op de 
determinanten van 
het doelgedrag



1.motivaties, beweegredenen
2.tegenargumenten, nadelen
3.bottlenecks tussen intentie-actie

Determinanten:



Force Field Analysis

Lewin, 1951



1. Belangrijke motivaties bij
klimaatadaptatie/vergroenen

Leefomgeving
+ Buurtgevoel

Klimaatrisico’s en
overlast

Financieel
minder 
relevant



2. Remmende factoren

Gebrek aan handelingsperspectief

‘Gedoe’ factor



3. Bottlenecks



3. Intentie-actie gat
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Klimaatadaptieve
maatregelen?



Geen maatregelen
genomen Wel maatregelen

genomen

Handelingsperspectief

Perceptie effectiviteit
maatregelen

Verantwoordelijkheidsgevoel



Terug naar de interventies
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Drijfveren

Bijdragen aan de buurt

Mooi

Klimaatrisico’s
Extreem weer

Communicatie: sociale
normen/groepsgevoel

Commitment: challenge/uitdaging 
op groepsniveau

Communicatie: Verleiden, 
visualiseren

Communicatie: locale risico’s
Communicatie: inspelen op 
recente gebeurtenissen



Tegenargumenten

Te veel gedoe

Weinig handelings-
perspectief

Communicatie/informatie: 
tuincoaches, ‘how to’

Ervaringen: Workshops, 
uitproberen, leren van 
anderen

Ontzorgen: hulp aanbieden, 
drempels wegnemen,

Prikkels: financieel, 
materieel

Commitment: collectief
oppakken, uitbesteden

Nudge: defaults



Bottlenecks

Handelingsperspectief

Effectiviteit
maatregelen

Verantwoordelijkheids
gevoel

Communicatie: rollen verdeling
duidelijk

Commitment: collectieve oplossingen, 
sociale normen

Communicatie/informatie: 
tuincoaches, informatie,  

Ervaringen: Workshops, 
uitproberen, leren van 
anderen



Takeaways

1.Veel interventies in de toolkit, maar 
effectiviteit context afhankelijk

2.Breng eerst motivaties, barrières, en 
bottlenecks in kaart

3.Ontwikkel interventies die hierbij 
aansluiten
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