De psychologie
van kKlimaatadaptatie

Welke interventies werken, en waarom?
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Welke interventies zijn nou het
meest effectief?
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To select effective interventions for
pro-environmental behaviour change, we
need to consider determinants ofbehaviour
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Published online: 16 November 2022 Encouraging pro-environmental behaviour is necessary to reduce CO,
emissions and limit global climate change. Many reviews and meta-analyses
have been published examining the effectiveness of interventions to
promote pro-environmental behaviour. Yet, it remains unclear which
interventions are most effective, when and why. Because interventions

are more likely to encourage pro-environmental behaviour when

they target key determinants of the relevant behaviour, itis critical to
understand whichinterventions target which determinants. We introduce a
classification system that links six types of interventions to 13 determinants
of environmental behaviour. Our classification enables a theory-based
understanding of when and why interventions are effective (or not) in
encouraging pro-environmental behaviour and provides guidelines to
practitioners to select interventions that are most likely to change the key
determinants of a specific target behaviour, and thus likely to be the most
successful in changing behaviour in the given context.

® Check for updates

Interventies zijn
het meest effectief
wanneer ze zich
richten op de
determinanten van
het doelgedrag



Determinanten:
l.motivaties, beweegredenen

2.tegenargumenten, nadelen
3.bottlenecks tussen intentie—actie
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1. Belangrijke motivaties bij
klimaatadaptatie/vergroenen

2.6. Wat zijn de redenen waarom subsidieaanvragers maatregelen hebben getroffen?
Leefomgeving We vroegen respondenten om aan te geven hoe belangrijk verschillende redenen waren voor hun
+ Buurtgevoel beslissing om klimaatadaptieve maatregelen te nemen. De redenen die de meeste respondenten
beoordeelden als (redelijk tot zeer belangrijk) waren:
\ + Bijdragen aan een betere leefomgeving in mijn buurt (85%)
= Bijdragen aan biodiversiteit (84%)
= Het mooier maken van de woning (79%)

Verder waren ook verschillende klimaatrisico’s relevante redenen voor veel mensen:

* Verminderen van wateroverlast (73%) . .. ,
Financieel + Voorbereiden op de gevolgen van klimaatverandering (?'D%]I| < Klimaatrisico s en
* Verminderen van hitte overlast (63%) overlast

+ Verminderen van overlast door droogte (59%)

A

minder
relevant

De twee minst belangrijke redenen waren:

s Vermeerderen woningwaarde (22%)
s Verminderen van overlast door storm of windstoten (8%)



2. Remmende factoren

motivaction ‘Gedoe’ factor

insights and strategy

Sterk versteende tuinen

Minder vaak hoger opgeleid, vaker midden opgeleid
Vaker kleinere tuinen van minder dan 25 m2

ouding groene tuin

Vinden een onderhoudsarmetuin belangrijker, net als eer\neffeen
schone tuin.

= Staanvaker open voor enderhoudsarmgroen in de tuin.

Ged | ik } = Zien meer drempels, zoals geen fijjden nief goed zjjnin tuinieren.
edragsanalyse om Tuinen e vergroenen s e * Zien minder de voordelen van de groene tuin en denken juist vaker dat
Rapport voormeting Lieke Bos L Bossmotivacion.o er veel onderhoud nodig is.

Cecilia Keuchenius C Keuchenusamotivactionnl *  Vinden een groene tuin mindervaak normaal en zien het ook minder in

hun emgeving.
* Hebben over het algemeen iets minderkennisover de verschillende
voordelen van een groene tuin.

Gebrek aan handelingsperspectief \ Eigen effectiviteit

* Eigenaren van sterk versteende tuinen hebben een lagere eigen

effectiviteit: zij denken minder vaak in staat te zijn om hun tuin te
vergroenen.



3. Bottlenecks
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3. Intentie—actie gat

Drijfveren,
2020 Klimaatadaptieve maatregelen

Klimaatadaptieve
2021 maatregelen?
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Terug naar de interventies



Drijfveren

Tegenargumenten

Bottlenecks

Bijdragen aan de buurt

Te veel gedoe

Handelingsperspectief

Mooi

Weinig handelings—
perspectief

Effectiviteit
maatregelen

Klimaatrisico’s
Extreem weer

Verantwoordelijkheids
gevoel




Drijfveren

Bijdragen aan de buurt

<

Mooi

A

Klimaatrisico’s
Extreem weer

N

Communicatie: sociale
normen/groepsgevoel

Commitment: challenge/uitdaging
Op groepsniveau

Communicatie: Verleiden,
visualiseren

Communicatie: locale risico’s
Communicatie: inspelen op
recente gebeurtenissen



Ontzorgen: hulp aanbieden,
drempels wegnemen,

Tegenargumenten Prikkels: financieel,
materieel

Te veel gedoe

A

Commitment: collectief
oppakken, uitbesteden

Weinig handelings—

perspectief Nudge: defaults

T~

Communicatie/informatie:
tuincoaches, ‘how to’

Ervaringen: Workshops,

uitproberen, leren van
anderen



Bottlenecks

Handelingsperspectiet Communicatie/informatie:

tuincoaches, informatie,

A

Effectiviteit Ervaringen: Workshops,
maatregelen « uitproberen, leren van

anderen
Verantwoordelijkhelds Communicatie: rollen verdeling
gevoel : duidelijk

Commitment: collectieve oplossingen,
sociale normen



Takeaways

1.Veel interventies in de toolkit, maar
effectiviteit context afhankelijk

2.Breng eerst motivaties, barrieres, en
bottlenecks in kaart

3.0ntwikkel interventies die hierbij
aansluiten
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